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Abstrak  

Kebutuhan akan website sekolah pada era digital saat ini telah menjadi hal yang wajib dimiliki sekolah 

jika melihat persaingan antar sekolah dasar dalam mempromosikan, menyebarluaskan berita dan 

eksistensi sekolah kekinian. Kkegiatan pengabdian masyarakat ini berfokus pada upaya untuk 

meningkatkan kemampuan sebuah tim pengelola website sekolah yang beranggotakan guru-guru muda 

dan sekaligus sebagai wali kelas dimana hal ini menjadikan tantangan tersendiri. Masalah yang dihadapi 

yaitu kesulitan dalam pengembangan website sekolah secara mandiri dimana kendala komunikasi dengan 

tenaga IT, dalam proses update berita website memerlukan alur yang berbeda-beda, dan minimnya 

pengetahuan tim dalam mengelola website sekolah yang telah ada, sehingga solusi yang ditawarkan 

melalui kegiatan pengabdian ini yakni dengan memberikan pelatihan dan pendampingan kepada tim 

pengelola website sekolah secara berkelanjutan tentang content management system website yang mudah 

untuk dipelajari bahkan oleh orang dengan berbagai latar belakang keilmuan, lalu menghasilkan tampilan 

website yang modern, fleksibel dan cepat. Hasil dari kegiatan pengabdian ini berupa alur manajemen 

website yang jelas, peningkatan kemampuan tim website dalam mengelola menggunakan wordpress dan 

memiliki sebuah website profile sekolah yang baru dengan tampilan yang segar. 

 

Kata Kunci :  Website Profil Sekolah, Content Management System, Wordpress. 

 

Abstract  

The need for school websites in today's digital era has become a necessity due to the competition between 

elementary schools in promoting, disseminating news, and proving themselves as modern schools. The 

community service activities that the author carries out focuses on efforts to improve the ability of a school 

website management team, consisting of young teachers who also function as homeroom teachers, which 

makes this a challenge in itself. The problems faced are difficulties in developing a school website 

independently when there is a lack of communication with IT personnels, the many different paths required 

in the process of updating website news, and the team's lack of knowledge in managing the existing school 

website. The solution offered through this community service activity is to provide training and assistance 

to the school website management team on an ongoing basis regarding a website content management 

system that is easy for people with various scientific backgrounds to learn, and how to produce a website 

that is modern, flexible and fast. The results of this service activity are in the form of a clear website 

management flow, the increase in the ability of the website team to manage it using WordPress, and a new 

school profile website with a fresher look. 

 

Keywords:  School Profile Website, Content Management System, WordPress. 

 

1. PENDAHULUAN  

Pada era digital ini memiliki website sebagai 

media promosi sekolah dipandang sebagai 

kebutuhan utama terutama untuk promosi dan 

penyebaran informasi (Devella, Yohanes, & 

Rachmat, 2021). Selain itu dengan memiliki 

website dapat meningkatkan kepercayaan publik 
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terhadap sekolah tersebut dan memiliki terkesan 

profesional (Farisi, Rachmat, & Al Rivan, 2022). 

Namun demikian tidak semata-mata hanya dengan 

memiliki sebuah website maka secara otomatis 

sekolah langsung nampak terpercaya dan 

profesional, ada hal-hal yang wajib diperhatikan 

dalam tampilan sebuah website profil sekolah 

seperti layout atau penyusunan letak elemen 

website yang mengalir dan mudah dibaca oleh 

mata pengunjung web, selain itu perlu diperhatikan 

pula keseimbangan tata letaknya, selanjutnya 

penggunaan jenis font tulisan yang mudah dibaca 

dan kohesif dengan nuansa atau warna dalam satu 

tampilan, dan kecepatan akses (Ushud, Novita, & 

Juliasari, 2021). Dengan kombinasi pemahaman 

penerapan desain antarmuka yang tepat mampu 

meningkatkan user experience (UX) pengunjung 

web (Poernawardhanie , Rahmawati , & Ningsih , 

2021). 

SDK Cor Jesu Malang sebagai salah satu 

sekolah tingkat dasar swasta ternama di kota 

Malang yang telah berdiri sejak tahun 1900 

memiliki nilai historis yang tinggi, dimana 

gedung sekolah telah ditetapkan sebagai salah 

satu cagar budaya di Kota Malang dan menjadi 

ciri khas dalam bagian sejarah kota Malang.  

 

 
Gambar 1. Tampak depan gedung SDK 

Cor Jesu Malang 

 

Selain memiliki keunggulan nilai historis 

sebagai daya tarik sekolah, upaya promosi 

sekolah juga telah dilakukan melalui website 

resmi sekolah dalam mendapatkan peserta didik 

baru, dimana pengelolaan website sekolah 

dilakukan oleh tim guru dan seorang 

pengembang website. Namun dalam 

pengamatan yang dilakukan tim pengabdi, 

website yang digunakan memiliki desain layout 

yang kurang menarik seperti penggunaan slider 

image dengan ukuran yang terlalu besar hampir 

menutupi layar halaman home page, berita yang 

termuat kurang update, selain itu melalui 

pengecekan page test baik untuk tampilan 

mobile maupun tampilan website memiliki skor 

performance yang kurang baik. Selain itu 

diperoleh fakta bahwa tim pengelola website 

sekolah saat ini belum memiliki pemahaman 

teknis dalam konten manajamen sistem website 

karena hanya sebatas post berita saja.  

 

 
Gambar 2. Tampilan home page website 

sekolah 

 

Peningkatan performa website sekolah turut 

berpengaruh dalam persepsi profesional suatu 

brand oleh pengunjung (Villota, 2009) (Hidayati, 

2022). Selain itu, perlunya penambahan 

pengetahuan konten manajemen sistem website 

menjadi hal yang dibutuhkan oleh tim pengelola 

website di sekolah SDK Cor Jesu, maka dari itu 

kegiatan pengabdian ini dilakukan dengan 

maksud untuk meningkatkan kemampuan tim 

pengelola website sekolah diikuti dengan kegiatan 

pendampingan secara terjadwal. 

 

2. METODE PELAKSANAAN 

Pada kegiatan pengabdian masyarakat yang 

dilakukan penulis dilaksanakan dengan tahap 

sebagai berikut : 

 

 
Gambar 3. Alur pelaksanaan abdimas 

 

Diskusi dan identifikasi masalah 

merupakan tahap awal dimulai dengan melakukan 

diskusi dengan kepala sekolah dan tim pengelola 

website sekolah, hal ini dimaksudkan untuk 

menggali permasalahan dan hambatan yang 

Diskusi Identifikasi 
Masalah

Pelatihan

Pendampingan
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dihadapi. Pada tahap ini diberikan pula formulir 

pre-test untuk mengetahui tingkat pemahaman 

sebelum dilakukan pelatihan.  

Tahap selanjutnya yaitu pelatihan yang diawali 

dengan pembuatan modul pelatihan yang tepat 

untuk digunakan sebagai bahan melatih tim 

pengelola website sekolah. pada akhir pelatihan 

akan dibagikan pula form post test sehingga 

pengabdi dapat mengevaluasi dan mengetahui 

hasil capaian dalam pelatihan yang telah 

dilakukan.  

Selanjutnya adalah tahap pendampingan, 

dimana hal ini tim diminta untuk mempraktikan 

materi pelatihan dan pengabdi mendampingi 

tim hingga luaran kegiatan tercapai. 

 

3. HASIL DAN PEMBAHASAN 

Tahap awal yang telah dilakukan yaitu 

diskusi bersama dengan kepala sekolah dan tim 

pengelola website sekolah, dari hasil diskusi 

tersebut diperoleh beberapa identifikasi 

masalah yang dihadapi yaitu : 

a. Pembagian kewenangan dalam hal alur 

posting berita yang akan di publish pada 

website sekolah yang belum jelas. 

b. Teknis post berita yang dianggap tim 

menyulitkan. 

c. Keterbatasan dalam akses pengembangan 

website sekolah. 

d. Keterbatasan kemampuan tim pengelola 

website yang merupakan guru-guru muda 

yang tidak semua merupakan lulusan 

bidang IT. 

 

 

 
Gambar 4. Hasil kuesioner identifikasi 

permasalahan website 

 

Untuk lebih menguatkan ekplorasi tentang 

tampilan website sekolah yang ada saat ini, 

maka tim pengabdi melakukan survei kepada 

orang tua wali murid dan alumni SDK Cor Jesu 

yang diisi oleh 55 responden, diperoleh data 

lebih dari 50% menyatakan jarang mengakses 

website sekolah, hal ini sejalan dengan alasan 

yang disampaikan yakni kecepatan akses yang 

lambat untuk membuka halam homepage dari 

layar mobile, berita kurang update secara 

berkala, bahkan beberapa menyatakan perlunya 

melakukan modernisasi tampilan website 

sekolah. 

Dari hasil survei tersebut tim pengabdi 

merancang beberapa kegiatan berkelanjutan 

diawali dengan pelatihan dan dilanjutkan dengan  

pendampingan serta penerapan dasar konten 

manajemen sistem, merekomendasikan 

pembentukan ulang tim pengelola website dan 

kewenangan akses pada website. Dalam 

menjawab kebutuhan keterbatasan kemampuan 

tim tentang website, maka tim pengabdi 

memberikan saran menggunakan website berbasis 

open source yang cukup mudah dan praktis 

penerapannya yaitu wordpress.  

 

 
Gambar 5. Salah satu sesi pelatihan 

manajemen web 

 

Sebelum dilakukan pelatihan, tim pengabdi 

melakukan pre test untuk mengetahui tingkat 

pemahaman peserta pelatihan terhadap topik yang 

akan diberikan tim pengabdi.Adapun hasil pre test 

dapat dilihat pada tabel sebagai berikut 
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Tabel 1. Rekap hasil pre-test 

Poin topik Pemahaman 

Pemahaman login akses pada 

wordpress  

90 % peserta 

belum 

memahami 

Pemahaman langkah untuk 

post artikel pada wordpress 

Pemahaman penambahan 

dan pengaturan gambar pada 

post wordpress 
Pemahaman konsep kategori 

pada wordpress 

Pemahaman manajemen 

page 

Pemahaman manajemen user 

 

Selanjutnya dilaksanakan pemaparan materi 

pelatihan kepada 5 anggota tim pengelola website 

sekolah. Dalam pertemuan tersebut, kepala 

sekolah memberikan kebijakan untuk pembagian 

rancangan kewenangan pengelolaan website yang 

baru. 

Berikut ini jadwal kegiatan yang 

dilaksanakan tim pengabdi. 

 

Tabel 2. Agenda Pelatihan & pendampingan 

Hari Durasi 

waktu 

Topik Kegiatan 

Jumat, 3 

Maret 2023 

2 jam 

Pemaparan materi 

dasar manajemen 

web menggunakan 

wordpress 

Jumat, 10 

Maret 2023 

Pemaparan materi 

manajemen 

pengguna 

Jumat, 17 

Maret 2023 

Pendampingan 

praktik manajemen 

post 

Jumat, 24 

Maret 2023 

Pendampingan 

praktik role 

management website 

Bulan 

April - Mei 

 Pendampingan 

pembuatan website 

baru 

 

Selama pelaksanaan kegiatan, para peserta 

sangat antusias dengan beberapa hal baru yang 

diajarkan seperti kemudahan dalam membuat 

sebuah tampilan website, kemudahan 

memposting berita, membuat kategori dan 

pengelompokan jenis konten secara cepat. Dari 

pengamatan selama periode pelatihan dan 

pendampingan, tim pengabdi menemukan 

tantangan dalam progres umpan balik yang 

lambat dari peserta, hal ini disebabkan guru-

guru yang menjadi tim juga sedang 

mempersiapkan kegiatan akreditasi sekolah 

yang dijadwalkan dan dilaksanakan pada bulan 

berikutnya.  

 
Gambar 6. Tangkapan layar homepage 

pelatihan 

 

 

 
Gambar 7. Tangkapan layar post berita  

 

Namun demikian setelah dilaksanakannya 

pelatihan nampak adanya peningkatan 

kemampuan tim pengelola website sekolah dalam 

menguasai dasar manajemen website sekolah, 

dimana hal ini nampak pada tabel post-test 

sebagai berikut  

 

Tabel 3. Rekap hasil post-test 

Poin Topik Pemahaman 

Peserta (%) 

Pemahaman login akses pada 

wordpress  

100 % 

Pemahaman langkah untuk 

post artikel pada wordpress 

80% 

Pemahaman penambahan dan 

pengaturan gambar pada post 

wordpress 

80% 

Pemahaman konsep kategori 

pada wordpress 

75% 

Pemahaman manajemen page 80% 
Pemahaman manajemen user 60% 

 

Dari rekapitulasi tingkat pemahaman post-

test, tim pengembang website sekolah SDK Cor 

Jesu menunjukan hasil yang memuaskan dengan 

rata-rata tingkat pemahaman materi diatas 70% 

menyatakan memahami. 
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4. SIMPULAN 
Setelah melaksanakan kegiatan 

pengabdian, tim pengabdi dapat menyimpulkan 

bahwa pemahaman dan kemampuan tim 

pengelola website sekolah SDK Cor Jesu telah 

mengalami peningkatan. Hal ini dilihat dari 

rata-rata peserta menyatakan memahami materi 

pelatihan yang diberikan sebesar lebih dari 

75%, dengan menguasai dasar manajemen post, 

pembuatan page dan penggunaan media yakni 

gambar dan video, dan manajemen user 

website. Tim pengabdi merasa waktu dalam 

pendampingan kurang panjang mengingat tim 

pengelola konten sekaligus merangkap sebagai 

guru pengajar dan wali kelas sehingga perlu 

pembagian waktu ekstra untuk merampungkan 

sebuah website baru yang diharapkan, untuk itu 

saran yang bisa diberikan agar wkatu dalam 

pendampingan lebih lama/panjang. 

 

5. UCAPAN TERIMA KASIH  

Atas terlaksananya kegiatan pengabdian 

masyarakat ini tak lupa tim pengabdi 

mengucapkan terima kasih yang sebesar-

besarnya kepada Kepala Sekolah SDK Cor Jesu 

Malang yang telah memberikan kesempatan 

dan komitmen nya dalam mensukseskan 

kegiatan ini dan terima kasih pula kepada tim 

pengelola website sekolah yang telah 

menyediakan waktu, tenaga, dan menyiapkan 

makan siang bagi tim pengabdi. Semoga dengan 

pelaksanaan kegiatan pengabdian masyarakat 

ini dapat menjalin upaya lanjutan guna 

meningkatkan potensi yang telah dimiliki antara 

kedua belah pihak. 
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b. Dokumentasi yang relevan dengan jasa atau barang sebagai luaran atau fokus utama kegiatan;
c. Keunggulan dan kelemahan luaran atau fokus utama kegiatan
d. Tingkat kesulitan pelaksanaan kegiatan maupun produksi barang, dan peluangnya [Times New Roman, 11, spasi tunggal].

4. SIMPULAN
Berisi  pelaksanaan kegiatan pengabdian. Menjabarkan pencapaian tujuan pengabdian yang dijelaskan melalui tulisan essay. [Times 
New Roman, 11, spasi tunggal].

5. UCAPAN TERIMA KASIH 
Ucapan terimakasih perlu disampaikan penyandang dana; partner pelaksana program; para pendukung pelaksanaan program, baik 
perorangan maupun lembaga[Times New Roman, 11, spasi tunggal].

6. REFERENSI
Penulisan referensi yang digunakan adalah kebaruan pustaka  adalah 10 tahun terakhir,  pustaka jurnal,  sitasi pustaka web dituliskan 
tanggal aksesnya dan sitasi hasil wawancara dituliskan tanggal wawancara. [Times New Roman, 11, spasi tunggal].
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