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Abstrak 

 

Kegiatan pengabdian kepada masyarakat ini merupakan pemberian pelatihan tentang cara 

penggunaan aplikasi SPSS pada penelitian data kuantitatif bagi mahasiswa di Sekolah Tinggi Ilmu 

Administrasi Negara BNM Pariaman yang akan menyelesaikan tugas akhir/ skripsi, dan diharapkan 

mahasiswa mampu untuk menggunakan SPSS dalam menganalisis data statistik sehingga dapat 

meningkatkan kualitas penelitian dan karya ilmiah. Hasil Pelatihan dengan melakukan kegiatan yang 

telah direncanakan dengan pemaparan materi dan praktik langsung terkait dengan penyajian data. 

Kegiatan pengabdian kepada masyarakat yang dilakukan memperoleh hasil antara lain: meningkatnya 

pengetahuan, pemahaman, keterampilan mahasiswa tentang cara mengoperasikan program SPSS, 

menginput dan memproses data serta membaca output atau menginterpretasikan hasil pengolahan 

data tersebut. 
 

Kata Kunci: SPSS, Penelitian, Pelatihan 

 

Abstract 

 
This community service activity is a training on how to use the SPSS application in quantitative data research for 

students at the BNM Pariaman College of State Administration, who were about to complete their final 

project/thesis. It is hoped that through this training the students will be able to use SPSS in analyzing statistical 

data and improve the quality of their researches and scientific works. Training was carried out through 

presentation of training material and direct practice on data presentation. This community service activity have 

results which include: increased student knowledge, understanding, and skills on how to operate the SPSS 

program, how to input and process data, and how to read the output or interpret the results of the data processing. 

Keywords: SPSS, research, training 
 

 

 

 

  

1. PENDAHULUAN 

Penelitian kuantitatif merupakan 

pendekatan penelitian yang mewakili paham 

positivisme. Pendekatan kuantitatif 

memunculkan kesulitan dalam mengontrol 

variabel-variabel lain yang dapat 

berpengaruh terhadap proses penelitian baik 

secara langsung ataupun tidak langsung. 

Untuk menciptakan validitas yang tinggi 

diperlukan kecermatan dalam proses 

penentuan sampel, pengambilan data dan 

penentuan alat analisisnya.(Mulyadi, 2011) 

Statistik merupakan ilmu untuk 

mengolah data dan menarik kesimpulan 

yang teliti dan keputusan-keputusan  logik 

dari pengolahan data (Hadi, 2005) Statistika 

banyak diterapkan dalam berbagi disiplin 

ilmu, seperti sosiologi, bisnis, ekonomi dan 

lain-lain. Aplikasi statistika lainnya yang 

cukup popular ialah prosedur jajak 

pendapat  (polling) yang biasa dilakukan 

sebelum pemilu, perhitungan cepat  (quick 

count) hasil pemilu. Statistika mempunyai 

beberapa  software contohnya  SPSS, PLS, 

MINITAB dan lain-lain. 

mailto:reniwijaya2887@gmail.com
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SPSS merupakan salah satu program 

komputer yang digunakan untuk analisis 

data statistik (Adi Candra Kusuma, 2018). 

Program ini biasa digunakan oleh peneliti 

dan akademisi untuk mempermudah dan 

menganalisis data yang diperlukan untuk 

tugas kuliah, penelitian, maupun tulisan 

ilmiah seperti skripsi, thesis dan 

disertasi.(Sri Suratmi, Ratu Fenny Muldiani, 

Siti S Purwaningsih, 2014) 

Berdasarkan pengamatan penulis, 

mahasiswa Prodi Ilmu Administrasi Negara 

STIA BNM Pariaman, banyak yang belum 

menguasai alat uji statistik dengan 

menggunakan software SPSS. Apalagi pada 

mahasiswa yang akan menyusun  skripsi 

akan menghindari skripsi dengan data 

kuantitatif. Bisa dihitung setiap tahun 

mahasiswa yang membahas skripsi dengan 

data kuantitatif. Jika ada mahasiswa yang 

membahas skripsi dengan data kuantitatif 

akan menggunakan bantuan orang lain yang 

menguasai uji statistik untuk mengerjakan 

hal tersebut. Hal ini sungguh disayangkan 

karena selain dapat menghambat kelancaran 

penelitian mahasiswa yang dilakukan, juga 

menunjukkan kurangnya kemampuan yang 

milikinya.  

Pengetahuan dan pemahaman 

mahasiswa terhadap penggunaan software 

dalam uji statistik masih minim, tak lepas 

dari kurangnya informasi yang didapatkan 

dan tidak adanya pelatihan yang 

mengajarkan tentang hal tersebut. Saat ini 

terdapat buku panduan tentang software 

SPSS sebagai alat uji statistik dan terdapat 

tutorial menjalankan software SPSS sebagai 

alat uji statistik pada youtube, namun pada 

prakteknya masih ditemui kesulitan untuk 

memahaminya dibandingkan jika tidak 

diajarkan langsung oleh orang yang benar 

memahaminya.  

Rendahnya tingkat pemahaman dan 

kemampuan mahasiswa Prodi Ilmu 

Administrasi Negara STIA BNM Pariaman 

dalam penggunaan software SPSS sebagai 

alat uji statistik.  

Tujuan dari kegiatan ini untuk 

memberikan pelatihan tentang penggunaan 

aplikasi SPSS pada penelitian data 

kuantitatif dan diharapkan mahasiswa 

mampu untuk menggunakan SPSS dalam 

menganalisis data statistik sehingga dapat 

meningkatkan kualitas penelitian dan karya 

ilmiah.  

 Selanjutnya manfaat dari kegiatan ini 

nantinya di harapkan : 

1. Bagi Kelompok Sasaran  

a. Mahasiswa memperoleh  

    pengetahuan tentang dasar pengolahan 

data statistik.  

b. Mahasiswa memperoleh  

    pengetahuan tentang teknik 

pengoperasian SPSS dalam 

pengolahan data statistik.  

c. Mahasiswa memperoleh  

   pengetahuan tentang intepretasi output 

pengolahan data statistik sehingga 

dapat melakukan olah data dengan 

mengikuti kaidah-kaidah statistik dan 

menyajikan laporan hasil analisa yang 

lebih dapat dipertanggungjawabkan 

kebenarannya.  

2.  Bagi Kelompok Pengabdian  

Memberikan wawasan bagi 

penulis tentang permasalahan yang 

dihadapi mahasiswa dalam melakukan 

teknik pengolahan data statistik.  

3. Bagi Sekolah Tinggi Ilmu   Administrasi 

Negara BNM Pariaman:  

Sebagai bahan masukan bagi kampus 

STIA BNM Pariaman, khususnya dalam 

memberikan softskill pada mahasiswa, 

perlu mempertimbangkan kegiatan yang 

berkaitan dengan penguasaan 

keterampilan mahasiswa dalam 

pengolahan data statistik untuk 

meningkatkan kualitas penelitian dan 

karya ilmiah mahasiswa. 

 

2. METODE PENGABDIAN 

MASYARAKAT 

Metode untuk mencapai tujuan 

yang telah ditetapkan, maka kegiatan 

pengabdian kepada masyarakat ini 

dilakukan dengan menggunakan tiga 

metode sebagai berikut. 

a.Ceramah 

Metode ini diawali dengan 

menyampaikan materi diantaranya: 

1) Memberikan pengetahuan tentang dasar-

dasar pengolahan data statistik  

2) Memberikan pengetahuan tentang teknik 

pengoperasian SPSS dalam pengolahan 

data statistik. 
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3)  Memberikan pengetahuan tentang 

intepretasi output pengolahan data 

statistik  

b.Diskusi 

Metode diskusi ini dilaksanakan setelah 

instruktur memberikan semua informasi 

terkait pengolahan data dengan 

menggunakan aplikasi SPSS. Selain itu 

para peserta mempunyai kesempatan 

untuk bertanya jika ada penjelasan yang 

belum dipahami. 

c.Evaluasi 

 Evaluasi dilakukan setelah rangkaian 

acara pengabdian terlaksana. Evaluasi ini 

bertujuan untuk melihat perkembangan 

yang terjadi dalam pelaksanaan kegiatan 

ini. 

 

3. HASIL DAN PEMBAHASAN 

 

Kegiatan pengabdian Pelatihan 

Penggunaan Aplikasi Spss Pada Penelitian 

Data Kuantitatif Bagi Mahasiswa dilakukan 

dengan cara yang atraktif dan komunikatif. 

Setiap tahapan diikuti dengan antusias oleh 

para peserta. Sambutan dan kerjasama yang 

diberikan membuat kegiatan pengabdian ini 

menjadi lebih hidup dan berjalan dengan 

lancar sesuai dengan apa yang diharapkan. 

Langkah-langkah kegiatan pengabdian 

dijelaskan dalam rangkaian berikut ini: 

Sasaran kegiatan pengabdian kepada 

masyarakat ini adalah para mahasiswa 

minimal semester tiga yang sudah 

menyelesaikan perkuliahan pengantar 

statistik sosial dan statistik administrasi 

negara. Acara dibuka dengan 

memperkenalkan diri dan menjelaskan 

urgensi pentingnya kemampuan mahasiswa 

dalam pengolahan data dengan menggunakan 

SPSS, karena aplikasi SPSS tidak hanya 

digunakan dalam pengolahan data skripsi, 

tetapi juga digunakan oleh instansi lain. 

Pelatihan diikuti oleh mahasiswa sebanyak 21 

orang.  Kegiatan dibagi kedalam 3 sesi. Yakni 

sesi penyampaian materi, sesi diskusi dan 

praktek, evaluasi dan penutup berupa makan 

siang bersama. Dapat dijelaskan sebagai 

berikut : 

 

 
Gambar 5.0 

Instruktur Menjelaskan Materi Pelatihan 

  

1. Sesi penyampaian materi, dosen yang 

menjadi instruktur menyampaikan materi 

yang disajikan dengan menggunakan media 

laptop, infokus dan whiteboard.  

2. Setiap peserta mendapatkan fotocopy dari 

slide materi yang disampaikan oleh 

instruktur. Tahapan pertama dimulai dengan 

materi pengetahuan tentang dasar-dasar 

pengolahan data statistik, kemudian 

memberikan materi tentang teknik 

pengoperasian SPSS dalam pengolahan data 

statistik. Terakhir dijelaskan materi tentang 

intepretasi output pengolahan data statistik.  

3. Sesi diskusi dan tanya jawab dengan 

peserta.  

Para peserta juga diberikan kesempatan 

untuk bertanya. Jika ada materi yang kurang 

dipahami dan belum dimengerti. Setelah 

sesi diskusi selesai, peserta melanjutkan 

dengan mempraktekan langsung 

pengolahan data dengan aplikasi spss di 

komputer masing-masing. Pada sesi praktek 

peserta pelatihan ada yang mengalami 

kendala dalam pengoperasian software, 

instruktur langsung membantu peserta 

sampai peserta bisa menggunakanya. 
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Gambar 5.1 

Peserta pelatihan sedang melakukan 

praktikum spss 

 

4. Sesi ketiga, evaluasi terhadap kegiatan acara 

pengabdian yang dilakukan dan dilanjutkan 

dengan makan siang bersama dengan para 

peserta. 

Setelah kegiatan pengabdian ini, 

diharapkan dapat menambah pengetahuan 

mahasiswa serta dapat membantu 

mahasiswa dalam mengolah data penelitian 

untuk menyelesaikan tugas akhir 

mahasiswa. Para peserta pelatihan sangat 

antusias dengan kegiatan ini dan banyak 

diantaranya mengajukan pertanyaan seputar  

analisis data dan interpretasinya. Peserta 

pelatihan mengapresiasikan kegiatan ini dan 

berharap ada kegiatan ini di masa 

mendatang untuk mengasah kemampuan 

mahasiswa lebih dalam seputar alat analisis 

data. 

 

4. SIMPULAN 

 

Berdasarkan hasil diskusi dan evaluasi 

kegiatan pengabdian dapat ditarik 

kesimpulan, Semua peserta pelatihan 

antusias mengikuti acara hingga selesai dan 

merasakan manfaat pelatihan bagi 

penyelesaian skripsi/karya ilmiah, Hal ini 

sejalan dengan penelitian yang di lakukan 

oleh (Saputra, M., & De Yusa, 2019). 

Selanjutnya dengan adanya  pelatihan ini 

diharapkan mahasiswa lebih banyak tertarik 

untuk membahas skripsi dengan 

menggunakan data kuantitatif.  Selanjutnya 

saran yang bisa di berikan terhadap 

pelaksaan kegiatan ini, perlu diadakan 

kegiatan lanjutan program pelatihan seperti 

ini untuk materi lain yang banyak dipakai. 

Juga jumlah tatap muka pelaksanaan PPM 

disarankan dapat ditambah sehingga 

menambah daya serap materi dan informasi. 
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